
San Francisco Health Plan (SFHP) призван помочь Вам и Вашей семье сохранить страховое 
покрытие Medi-Cal. Вовремя продлевайте страховку, чтобы продолжать получать 
необходимое обслуживание. Проверяйте почтовый ящик, чтобы не пропустить пакет 
продления, где будет рассказано, как подать информацию. Не пропустите письмо!

Зайдите на BenefitsCal.com
•	 Обновите информацию и продлите страховое покрытие онлайн
•	 Отсканируйте QR-код (это наиболее быстрый и простой способ продления)  

Посетите Центр обслуживания участников программы SFHP
•	 Сотрудники Центра обслуживания участников программы SFHP могут помочь 

Вам лично или по телефону
•	 Посетите sfhp.org/service-center и запишитесь на прием

Позвоните нам и получите помощь с продлением страховки
•	 Продлите медицинскую страховку непосредственно в офисе SF Medi-Cal, 

позвонив по номеру 1(855) 355‑5757 (бесплатно)
•	 Обратитесь за помощью в Отдел обслуживания участников программы SFHP 

по телефону 1(415) 547‑7800, 1(800) 288-5555 (бесплатно) или 711 (TTY),  
с понедельника по пятницу, 8:00am–5:00pm

SFHP

Получение помощи по продлению Medi-Cal
Вы можете продлить страховку по почте или одним из следующих 3 простых способов:

Просканируйте для получения дополнительной информации
Мы хотим помочь Вам оставаться здоровыми и сохранить страховое покрытие.  
Чтобы узнать больше о продлении, отсканируйте QR-код или посетите веб-сайт  
sfhp.org/renew-info.
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Поддерживайте информацию в актуальном состоянии
Убедитесь в правильности указанных Вами адреса электронной почты, номера телефона 
и адреса проживания, чтобы представители SFHP могли связаться с Вами. Когда Вы 
продлеваете страховку, обязательно сообщайте о любых изменениях в жизни, таких как 
вступление в брак, рождение ребенка или новое место работы. Они могут повлиять на 
Ваше право на участие в программе Medi-Cal.

Чтобы не утратить медицинскую 
страховку, обновите полис Medi-Cal 
уже сегодня!


