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Here for you

Hay Hanh dong dé Duy
tri Medi-Cal cua Quy vi.

Pam bao cap nhat thong
tin cGia quy vi

Medi-Cal bao tra cac dich vu cham soc
suic khde quan trong cho quy vi va gia
dinh quy vi, bao gom kham vdéi bac i,
thudc ké toa, tiém vacxin, chdm séc suic
khde tam than va nhiéu dich vu khac.
Vivay, néu quy vi c6 Medi-Cal thi dam
bao quy vi phai gia han dung thai gian.
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Hay Hanh ddng d& Duy tri Medi-Cal ctia Quyvi. -~ >

Cap nhat thong tin lién lac cda quy vi

Bdo cdo moi thay déi méi vé tén, dia chi, sé dién thoai va dia chi email cia minh dé quan c6 thé lién lac véi
quy vi. Lién hé vai Vén phong San Francisco Medi-Cal theo s6 1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757
(mién phi).

Kiém tra thu cia quy vi

Quan sé gui thu thong béo vé tinh trang hoi da diéu kién Medi-Cal ctia quy vi. Quy vi ¢ thé phai hoan
thanh mot mau gia han. Néu nhan dugc mau gia han thi hdy gui thong tin cia minh qua ducng buu dién,
dién thoai, truc ti€p hodc truc tuyén, dé quy vi khdng mat bao hiém.

Hay tao hoac kiém tra tai khoan truc tuyén ctia quy vi

Quy vi 6 thé dang ky nhan théng bao vé ho so clia minh. Hay tao hodc déng nhap vao tai khodn
clia quy vi dé nhan nhiing thong bao nay. Quy vi c6 thé ndp hé so gia han hodc yéu cau thong tin tai
MyBenefitsCalWIN.org.

Tim hiéu thém vé viéc gia han bao hiém Medi-Cal tai sthp.org/renew.

Lién hé véi Van phong San Francisco Medi-Cal theo s6 1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi).
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Cﬁa quy Vi Here for you
Cac Cau hoi Thuong Gap

Téi can giup tiép can Bao hiém Medi-Cal

Lién hé véi Vdn phong San Francisco Medi-Cal theo s6

1(415) 558-4700 hosc 1(855) 355-5757 (mién phi). O veaca

Hay Hanh dong dé Duy tri Medi-Cal ctia Qujvi .-~

Bao hiém Medi-Cal cta t6i da bi ngiing, vay
t6i nén lam gi?
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Lién hé véi Van phong San Francisco Medi-Cal theo s6
1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi).

Tai sao toi phai cung cap thong tin cap nhat?

Néu quy vi c6 Medi-Cal thi van phong tai quan clia quy vi sé tim cach gia han Medi-Cal cho quy vi. Ho sé st dung
thong tin ma ho c6. Van phong quan tai dia phuong sé chi yéu cau thém thdng tin ma ho can dé gia han Medi-Cal
clia quy vi. Néu nhan dugc bd ho so gia han hodc thu yéu cau thém thong tin thi quy vi cd thé gui thong tin nay
qua thu, dién thoai, truc tiép hodc truc tuyén.

Néu thong tin lién lac hodc hoan canh gia dinh clia quy vi da thay déi thi vui long cap nhat thdng tin clia quy vi
ngay hdm nay bang cach lién hé véi van phong quan tai dia phuong clia minh theo s6 1(415) 558-4700 hodc
1(855) 355-5757 (mién phi).

Quy vi cling c6 thé cap nhat thong tin lién lac truc tuyén tai MyBenefitsCalWIN.org.

T6i dang mang thai thi c6 phai cap nhat thong tin cia minh khong?

C6. Quy vi c6 thé cap nhat bang cach lién hé véi van phong quan tai dia phuong clia minh theo s6
1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi). Quy vi cling c6 thé cap nhat thong tin lién lac tryc tuyén
tai MyBenefitsCalWIN.org.

Téi da co thay doi trong hé gia dinh thi ¢é can phai cap nhat théng tin khéng?

C6, quy vi phai bdo cdo moi thay déi trong ho gia dinh clia minh, chdng han nhu thu nhép, néu c6 ngudi mang
thai, c6 thanh vién mai trong gia dinh va bét ky thay déi nao vé dia chi ctia quy vi cho van phong quan tai dia
phuong. Quy vi 6 thé cap nhat bang cach lién hé vai van phong quan tai dia phuong clia minh theo s6
1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi). Quy vi cling c6 thé cap nhat thong tin lién lac tryc tuyén
tai MyBenefitsCalWIN.org.

Lién hé v&i Van phong San Francisco Medi-Cal theo s6 1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi).
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Cac Cau hoi Thuong Gap Here for you

Chuing t6i c6 phai hoan tat va gui lai bo hé so gia han khi nhan dugc hé so khéng?

Co, diéu quan trong la ngudi thu hudng Medi-Cal phai trd |oi cac yéu cau cap nhat thong tin clia quan, bao gom
b6 ho so gia han. Déy 1a yéu cau dé dam bao quan co dugc thong tin mdi nhét can thiét dé gia han bao hiém
Medi-Cal cho quy vi. Théng tin cdp nhat cling sé gidp quan kiém tra xem quy vi co dd diéu kién dé duoc bao
hiém mién phi hodc chi phi thdp hon hay khong.

Néu nhan dugc mau gia han thi hay gui thong tin clia minh qua dudng buu dién, dién thoai, tryc tiép

hodc truc tuyén, dé quy vi khdng mat bao hiém. Hay tao hodc kiém tra tai khoan truc tuyén clia minh tai
MyBenefitsCalWIN.org dé dang ky nhan théng bado qua email va tin nhan van ban vé trudng hop cta quy vi.
Quy Vi 6 thé ndp ho so gia han hodc yéu cau thong tin truc tuyén.

Toi ¢6 can phai dién ho so gia han Medi-Cal khéng?

Van phong quén tai dia phuong sé chi yéu cau thém théng tin ma ho can dé gia han Medi-Cal clia quy vi. Néu
nhan dugc b hé so gia han hodc thu yéu cau thém théng tin thi quy vi c6 thé gii thong tin nay qua thu, dién
thoai, truc tiép hodc truc tuyén.

Quy vi c6 thé cap nhét bang cach lién hé véi van phong quan tai dia phuong clia minh theo s6 1(415) 558-4700
hodc 1(855) 355-5757 (mién phi). Hay vao trang MyBenefitsCalWIN.org dé biét thém thong tin vé cach truy cap
vao tai khodn truc tuyén clia quy Vvi.

Khi nao t6i phai dién va gti lai bo ho so gia han Medi-Cal?

Thu tir quan cGa quy vi sé dén cung thai diém ma quy vi nhan dugc thu tuong tu trong nhimg nam trudc. Vi du:
néu Medi-Cal da gia han vao thang 4 ndm ngoadi thi quy vi nén chd thu tr cia quan khodng 2 thang trudc thang 4.

Néu t6i khéng con du diéu kién cho Medi-Cal nira thi sao?

Néu quy vi khdng con du tiéu chuan cho Medi-Cal nia thi quy vi ¢6 thé nhan bao hiém y té qua Covered California.
Néu bi mat Medi-Cal thi quy vi sé dugc ghi danh vao mot chuong trinh Covered California ngoai théi gian tiép nhan
ghi danh mé& rong. Van phong quan tai dia phuong sé gui cho quy vi thong tin vé cach dang ky.

T6i da chuyén nha. Téi nén goi cho ai?

Chiing t6i c6 thé cap nhét dia chi méi cho chuong trinh quéan ly cham soc stc khoe clia quy vi. Ching t6i phéi chia
sé thong tin nay véi quan dé quy vi 6 thé tiép tuc nhan dugc cac thong bao quan trong vé Medi-Cal clia quy vi.
Néu khong mudn ching t6i thong bao dia chi mdi clia quy vi véi van phong quan tai dia phuong thi quy vi sé phai
lién hé truc tiép vai ho dé cung cdp thong tin cap nhat ctia quy vi. Lién hé véi Van phong San Francisco Medi-Cal
theo s6 1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi).

Lién hé v&i Van phong San Francisco Medi-Cal theo s6 1(415) 558-4700 hodc 1(855) 355-5757 (mién phi).
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