SAN FRANCISCO
HEALTH PLAN

Heve for you

carelon

quelon Behavioral Health, Inc. / San Francisco Health Plan
Mau Giéi thiéu Quan ly Cham séc Strc khée Hanh vi

Ngay gidi thiéu: Tén Thanh vién: Medi-Cal CIN ID#:
Ngay sinh: Tén Phu huynh/Nguwd&i giam ho: Ngén nglr Uu tién:
Sé dién thoai: (nha); (di d@dng clia phu huynh/ngudi gidm ho); (di @dng cla thanh vién)

Dia chi Thanh vién:

Thanh vién dwoc thong béao vé sy gidi thidunay: O Cé6 O Khong Phu huynh/nguéi gidm ho dwoc thong béo vé sy gidi thisunay: O C6 O Khéng

Néu thanh vién la tré vi thanh nién tip 12 tudi tré |én, ai sé yéu cau dich vu va quan ly chadm séc MH?
O Chi danh cho thanh vién (phu huynh/ngudi giam ho khong biét) O Chi danh cho phu huynh/nguwdi giam hé O Ca thanh vién va phu huynh/ngudi giam ho

Tré vj thanh nién tw 12 tudi tré 1&n c6 kha nang déng y cac dich vu khong? O C6 O Khéng Néu c6, vui long giéi thich
Ngay/thdi gian thuan tién nhat Ngay va gi¢r thuan tién nhat dé lién

dé lien hé vai thanh vién: hé v&i phu huynh/ngwéi giam ho:

Phong kham/Pai dién PCP: Tén PCP: Sé dién thoai ctia PCP:

NGUON THAM KHAO:
O Chwong trinh Bao hiém Y t& 00 PCP [ Nha cung cap Dich vu Strc khde Hanh vi [ Nha cung cép Dich vu Chuyén khoa [ Béi tic Cong ddng [ Bénh vién

Phong khém/Dai dién/Bja diém Giéi thiéu: Nha cung cdp Dich vu Giéi thiéu:

Email: Dién thoai Lién hé #: Fax#:

0 Gi6i thiéu Quan ly Cham séc: Cac dich vu diéu phdi cham séc sirc khde hanh vi tai dia phong nham: lién két cac thanh vién véi cac nha cung cép dich vu
cham soc strc khde tam than, khuyen khich cac thanh vién co lich st khong tuan tha tham gia va/hoac két ndi ho véi cac dich vy ho tro cong dong va ho trg
dieu phoi gitra nhiéu co’ quan

Dich vu dwoc Yéu cau: O Liéu phap Ca nhan/Nhém O Liéu phap Gia dinh 0 Quan ly Thubc O Khéc:

Ly do Gi&i thiéu (danh dau tt ca cac lwa chon phi hop):

O Tradm cadm/Lo au O Y dinh tw t& hodc y nghi giét ngwoi: Néu cé, Hién tai O Tién st O
0 Cham séc ban than kém do strc khde tam than O Phan hdi dwoce Pua ra trén HRA:

O Réi loan tam than (3o giac thinh giac/thi giac, do twéng) O Khé Duy tri cac Méi quan hé

O PTSD/Sang chan O Ban dang Gidi

O Bao lyc/Hanh vi Gay han O Lam dung Phép ly, Tré em hodc Nguwoi cao nién

O Khé/Khong thé Hoan thanh ADL O Trai nghiém Bt loi Thoi tho 4u (ACEs): Thang

O Kho kh&n/khéng thé di lam/di hoc O Pau Man tinh

O TrAm ca&m v&/hoéc Lo lang Chu sinh O Khéc:

Buwéc diéu tri & mire thdp hon (Step-down) tir SMHS clia Quan: Co6 O Khéng O

Lam dung Chét gay nghién: Néu cé, Hién tai O Tién stv O Lam dung Chét gay nghién (loai):

Chén doan strc khde tam than va y té:

Thubc (liét ké bén dudi hodc giri danh sach thubc kém theo mau nay):

Théng tin B4 sung:

Dong lwe cta Thanh vién cho céac Dich vu:
O Thanh viéen mubdn céc dich vu cho ban than (hodc ngudi phu thudc)
O Thanh vién khong chéc chan hodc mo hd vé cac dich vu cho ban than (hodc ngwoi phu thudc)
O Thanh vién khéng mudn cac dich vu hodc khéng tin rdng céac dich vu nay la can thiét
O Thanh vién chwa dwoc thong béo vé viéc gi6i thiéu nay dén Carelon
Vui long hoan thanh m&u don day dd nhét c6 thé. Gii gii thidu qua email bdo méat: MC_SFHP@carelon.com hodc gii fax téi: 855.371.8113

D6i v6i cac thanh vién tor 12 tudi trélén, trong mét sé trwong hop nhét dinh theo ludt bdo mat AB1184, c6 thé can phai co ROI bdng van ban dé chia sé thong tin nhay cam véi bt ky ai, ké cd phy huynh
va ngwoi giam hé. Néu cé thé, vui long gir biéu mau giéi thiéu nay ciing véi ban tiét 16 thong tin hoan chinh cho bét ky ai c6 thé tham gia vao viéc cham séc thanh vién.




Uy quyén cho Carelon Behavioral Health, Inc.
Tiét 16 Théng tin Bao mat

2 carelon

Quan trong: Bang cach hoan thanh tat ca cac phan ctia m&u nay, quy vi cho phép Carelon Behavioral Health, Inc. tiét 16 thong
tin cham soc stre khoe cho nhirng ca nhan ma quy vi xac dinh trong toi da mét nam. Quy vi co thé cho phép Carelon Behavioral
Health chia sé thong tin cham soc stre khoe voi gia dinh, nha cung cap, dai dién hgp phap cua quy vi hodc bat ky ngui nao
ma quy vi mudn cho phép tiép can. Vui long dién vao tt ca cac phan vi cac mau don khong day du cé thé b tra lai.

Xin lwu y:: Diéu quan trong nira la bac s cta quy vi dugc tiép can théng tin y té cla quy vi dé dam bao quy vi nhan duoc dich vu cham
séc phi hop nhét cé thé, bao gém bét ky dich vu chdm séc theo déi nao c6 thé cén thiét. Pé cho phép Carelon Behavioral Health cé
kha nang gui théng tin chdm séc stic khde ctia quy vi dén béc si cla quy vi, hdy dién va ky tén vao méu nay. Ching t6i sé chi gui
théng tin lién quan dén dich vu chdm séc cia quy Vi.

Néu yéu cau cua quy vi lién quan dén théng tin lam dung rwou hodc chét gdy nghién, vui Iong chi y dén cdc hwéng dan dic
biét trong céc phan dp dung.

PHAN 1: THONG TIN CHAM SOC SU’C KHOE CUA Al BUQC TIET LO?

T6i, _(Tén Thanh vién) cho phép Carelon Behavioral Health (hoac bt ky cong ty trwc thudc ndo clia Carelon Behavioral
Health nam gilr thong tin cla t6i) tiét 16 thong tin cham soéc stre khde cla téi nhw dwgc mod ta bén dwéi.

Théng tin Nhan dang Thanh vién B6 sung S6 ID Thanh vién: - Ngay sinh:

Sédignthoai: ___ Tap Chuong trinh Bao hiém VY té:

PHAN 2: Al DPO'C NHAN THONG TIN CHAM SOC SIPC KHOE NAY?

Viét in hoa (cac) Tén clia nguwdi, nha cung cap dich vu hodc tb chirc s& nhan théng tin ctia quy vi va théng tin lién hé (néu
bidt):

Sé dién thoai clia ngwdi s& nhan thong tin cla quy vi:

C6 thé bao gdm théng tin tir (cac) nha cung cép dich vu diéu tri trong quéa khi, hién [ C6 0 Khong
tai va/hoac twong lai khong?:

PHAN 3: TAI SAO THONG TIN CHAM SOC SU’C KHOE NAY NEN PU'OC TIET LO?

Ly do (“Theo yéu cAu cla t6i” la phan héi cé thé chap nhan duoc):

Ghi ré, néu co thé: [ Quan ly/Diéu phdi Cham séc [0 H6 tro Yéu cau Thanh toan [0 Danh gia Chét lwgng Cham séc
[0 Khac (Vui long giai thich ly do):

PHAN 4: THONG TIN CHAM SOC SU’C KHOE NAO CO THE BU'QC TIET LO?

BANG VIEC KY TAT cac muc trén trang sau, quy vi cho phép Carelon Behavioral Health tiét 16 cac loai théng tin
cu thé cho bén dwoc xac dinh trong Phan 2 & trén:

Théng tin va’hodc hd so strc khde tam than (BAT BUQC CHUY KY TAT)
Théng tin va’hodc hd so lam dung rwou hodc chét gay nghién (BAT BUQC CHUF KY TAT)

Khéng [ Théngtinyéu [JChophép [ Thu Giai thich Quyénloi O Thong tin Tl I Ghi chu 1am
bat budc: cau thanh toan chdi/Khang nghj sang

Théng tin va’hodc hd so lién quan dén HIV/AIDS (BAT BUQC CHF KY TAT)
Thong tin strc khde khac, vui long ghi ré (BAT BUQC CHU KY TAT):

Hwéng dan dac biét, néu cé (quy vi co thé chi dinh nha cung cép, khodng thdi gian, loai dich vu, v.v.):




Uy quyén cho Carelon Behavioral Health, Inc.
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PHAN 5: S CHO PHEP NAY KEO DAI BAO LAU?

Su cho phép nay sé c6 hiéu lwc trong moét nam hodc cho dén khi toi thu hdi nd, theo cach dwoc mé ta bén dwdi hodc cho
dén khi (thém ngay hét han hoic sw kién) (tay theo thoi gian nao ngdn hon).

PHAN 6: CAC QUYEN CUA TOI LA Gi?

*  Quyvico quyen yéu cau mot ban sao cla mau nay va yéu ciu mot ban sao théng tin dang dwoc tiét 16.

*  Quy vi khdng can phai ky mau cho phép nay va viéc quy vi ttr chéi s& khéng anh huwéng dén quyén loi cta quy vi trir
khi mau cho phép nay la can thlet dé xac dinh quyen lgi cha quy vi. ) ) .

«  Théng tin dwoc tiét 16 theo mau cho phép nay co thé cé nguy co bi ngwdi nhan tiét 16 lai va néu didu dé xay ra, théng
tin do cé thé khéng con dugc bao vé bai luat riéng tw cua lién bang.

*  Quy vij c6 quyen thu hoi si cho phép nay bat ct luc nao. Nhwng néu quy vij rat lai sw cho phép nay, thi viéc rat lai
sé khéng anh hwéng dén viéc tiét 10 bat ky théng tin nao ma Carelon Behavioral Health da giri cho nguwoi
nhan.

«  Néu quy vi cho phép tiét 16 thong tin vé viéc lam dung rwou hodc chat gay nghién cho mét td chirc chdm séc strc
khée khong phai Ia nha cung cép dich vu diéu tri cho quy vi, thi trong hai ndm t&i, quy vi cé quyén tim hidu xem ai
trong t& chirc d6 da thuc sy xem thong tin cGia quy vi. Quy vi can lién hé truc tiép véi td chirc dé biét thong tin do.

Xin Iwu y rang néu quy vi da cho phép tiét 16 CHI hé so diéu tri lam dung rwou hodc chét gay nghién, quy vi c6 thé thu hoi
sw cho phép nay bang 16i. Viéc thu hoi lién quan dén tat cé cac loai h6 so cham soc strc khde khac phai dwoc thwe hién
bang van ban.

Chi¥ ky cGia Thanh vién hoac Pai dién dwoc Uy quyén Hop phap cta Thanh vién* Ngay

Tén Viét In Hoa

* LUU Y: Néu quy vi dang ky vé&i tw cdch la Nguoi dai dién dwoc Uy quyen Hop phap cua ca nhan dé, hay gm
kém mét ban sao cua (cdc) tai liéu phap Iy phu hop cap cho quy vij quyen lam nhw vdy. Céc vi du sé la giay uay
quyen chdm séc sirc khée, Iénh cua toa dn, gidy to’ giam hd, v.v. Giay Uy quyén vé tai chinh hoic kinh doanh la
KHONG du.




